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Objet : Remplacement obligatoire du robinet.

OBLIGATOIRE

Modeles concernés :

Gaggia Syncroni Compact

Spidem Divina

Spidem Bellezza

Gaggia Titanium jusqu'au numéro de série : TV901136116924.

Description du probleme :

1) une fuite peut étre causée par le joint torique de I'arbre du robinet.

2) des défauts de fonctionnalité peuvent étre causés par la déformation de la broche en plastique du
robinet.

Intervention nécessaire :

Pour tous les modeéles de machines mentionnés ci dessus (encore couvert par la garantie), et quelque
soit le motif de retour de ce type d’appareil en atelier :

Remplacer systématiquement le robinet et son arbre, par le kit robinet de vapeur, code piéce
20007014 = 996530068486. Ce kit comprend le robinet, les 2 joints toriques en silicone, une fourche
pour le tube, un collier OETIKER pour le montage du robinet sur I'appareil.

Dans lI'assemblage du nouveau robinet ont été remplacés :
1) Le joint torique thermique par un joint torique fait de peroxyde FDA afin d'améliorer
I'étanchéité.
2) L'arbre avec la broche en plastique par un nouvel arbre avec une broche en acier inoxydable.

Ancien robinet avec arbre et broche en plastique.

Nouveau robinet avec tige en acier inoxydable.

Cordialement,
Quality Consumer Care.



